Voor onze vestiging in Stellendam zijn wij nog op zoek naar een geschikte kandidaat voor de functie:

(JAO) Junior Agency Operator m/v
Wil jij een baan waar....

Geen dag hetzelfde is?

Jij de spin bent die een web (van scheepstouw) weeft in de Internationale Scheepvaart?
De leermogelijkheden oneindig zijn?

Het geen standaard 9-5 kantoor werk is?

En er altijd met echte mensen gewerkt word?

Dan heb je de juiste baan nu gevonden als Junior Agency Operator bij Marine Port
Assistance!

Wat zijn de werkzaamheden?

In deze functie ben je een echte waterspin die een web weeft door planmatige, oplossende
en codrdinerende werkzaamheden uit te voeren.

Dit sterk gewoven web verbindt alle nodige partijen zoals onze eigen
buitendienstmedewerkers, de schepen en haar bemanningsleden, de rederijen, en
verschillende overheidsinstanties.

Als MPA waterspin ben je de belangrijke ondersteuning van diverse (internationale)
rederijen en scheeps- en crewmanagement organisaties.

Het maken van een goed en sterk web doen wij door het afhandelen en opvolgen van
opdrachten/verzoeken/vragen per telefoon en e-mail; dossierbeheer; het op een
kostenefficiénte manier plannen van resources en materieel; en het bewaken van de
operationele werkzaamheden en ook signaleren van onvolkomenheden en wijzigingen. Al
deze werkzaamheden doen wij in samenwerking met mensen van over heel de wereld.

Wie ben jij als Junior Agency Operator en hoe creéer jij een sterk web als waterspin

Voor een goed en sterk gewoven web zijn goede communicatieve vaardigheden, zowel schriftelijk als
mondeling, en mensenkennis belangrijke elementen.

Een goed plan- en cijfermatig inzicht en ervaring met Microsoft Office zijn ook essentiéle takken om
te zorgen dat je web goed blijft hangen.

Als finishing touch heeft een sterk web ook onderstaande ingrediénten nodig:

o Afgeronde opleiding - minimaal MBO Niveau 3;

e Flexibele werkinstelling (geen 9-5 mentaliteit);

¢ Rijbewijs B;

e Bereid zijn bereikbaarheidsdiensten te draaien en bij te springen indien nodig;

o Enige creativiteit en het vermogen oplossingen te vinden;

o Uitstekende communicatieve vaardigheden, zowel schriftelijk als mondeling, in het
Nederlands en Engels;

e Duits, Frans, Pools, Oekraiens en Russisch zijn een pré op het gebied van taalkennis!

e Snel kunnen schakelen;

e Stressbestendigheid;

e Accuraat kunnen werken.



Naast deze leuke baan bieden wij jou ook nog:

e Een goed salaris;

e Doorgroeimogelijkheden in zowel taken als functie;

e Opleidingen en trainingen om je te helpen groeien en het werk zo goed mogelijk (en
zo leuk mogelijk) te kunnen doen!

Denk jij een goed web te kunnen weven als (waterspin) Junior Agency Operator? Gooi dan
nu een lijntje uit naar deze leuke functie bij Marine Port Assistance.

En wie weet wordt jij onze nieuwe gezellige collega!

Stuur dan snel jouw sollicitatiebrief voorzien van CV naar:
MPA Marine Port Assistance BV, ter attentie van Felicia Janssen, Deltageul 15, 3251 NG
Stellendam of mail naar fjanssen@MPA-AGENTS.COM

Voor vragen kun je ook bij Felicia Janssen terecht: 0187-681414

Meer informatie over onze organisatie vind je op www.mpa-agents.com



